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MUOSSISODO INSAN KAPITALININ iDARO EDILMOSI PROSESI

Xiilasa

Tadqiqatin maqsadi — insan kapitalinin yaranmasi, onun novlorinin nozordon kegirilmasi,
onlardan istifadonin problemli aspektlorinin formalasdirilmasidir.

Tadgigatin metodologiyasi — todqgiqat isindo miixtalif yanagsmalardan, montiqi timumiloagdir-
modon, miiqayisali analizlordon vo digor iisullardan istifado edilmisdir.

Tadgigatin tatbiqi shamiyyati — giiniimiizds insan kapitalinin shamiyyatliliyini nazars alaraq,
hom iqtisadi olaraq, hom do digor saholords insan kapitalini, onlarin idare olunmasi prosesini tos-
kilatlarda hayata kegirmak.

Tadgiqatin naticasi — insan kapitalinin bazar iqtisadiyyatinin miihiim hissasi oldugunu geyd
edarak, insan kapitalinin idara edilmasi mexanizminin daha da inkisaf etmasi, onun somaraliliyinin
artirtlmasidir.

Tadgigatin orijinallig1 vo elmi yeniliyi — insan kapitalinin bazarda totbiq edilmasi, ondan is-
tifado edilmonin yiiksaldilmasi vo idaraedilma prosesinin ochomiyyati miioyyan edilmisdir.

Acar sozlar: insan kapitali, insan kapitalinin novlari, insan kapitalinin idara edilmasi, insan
kapitalina yanasmalar.

Giris

Gilinlimiizds insanlarin iqtisadiyyat ii¢lin rolu olduqca bdyiikdiir, ona goro ki, istehsalatda intel-
lektual omoyin apariciligi var. Texnoloji proseslorin daim yenilonmokds olmasi, innovativ inkisa-
fin bag vermaosi ils slagadar olaraq texnologiya sahasindoki siiratli doyisikliklors uygunlasa bilon
ixtisasli vo pesokar is¢ilora tolobat miisahido olunur.

Insanlarin mohsuldar qiivvalerinden istifadonin somoraliliyinin yiiksaldilmasi problemi tokca
aktual deyildir, homg¢inin sosial-iqtisadi todqiqatlarin strukturlarinda asas prioritet kimi irali sii-
riliir. Miiassisalordo on vacib resurs insandir, kadrlarin pesokar vo sosial inkisafi hom miiossiso
rohborliyini, hom do is¢inin 6ziinii qane etmolidir. Bu, kadr torkibino digqet yetirmoyi vo miiossi-
solorin insan kapitalin1 zonginlogdiron vo inkisaf etdiron miioyyon sormayoslor yatirmagi tolob edir.

Biitiin 6lkolords is¢i qlivvasinin keyfiyystinin artirilmasi vo menecment sahosindo miitoxossis-
larin hazirlanmast {i¢iin program hazirlanir vo onlar hayata kegirilir. Iscilorin ixtisas soviyyasi yiik-
sok olarsa, onlarin omok bazarinda moévgelori bir o godar sabit olarsa, onlar daha ¢ox sosial tomi-
nata malik olurlar, bu da onlarin miistaqil va tez bir zaman kasiyinds is tapmaq sanslarinin daha
¢ox olmasi demokdir [1, s. 155].

Insan kapitali miiossisonin istehsal aktivlorinin torkib hissasi kimi nozerdon kegirilmalidir. O,
miioyyan bir soxso, onun islodiyi miiossisayo vo biitovliikdo dlkoya golir gatirir. Insan kapital1 hor
bir insanin malik oldugu vo onun istehsal vo ya istehlak mogsadlori ii¢lin istifade eds bilocayi
bacariq, gabiliyyotlor, bilik ehtiyatidir.

Insan kapitalmin formalasdiriimasi, onun foaliyyatino qoyulan investisiyalarm komoyi ilo bir
insanin istehsal qabiliyyatlorinin inkisafi prosesidir. Bu sobobdon, insan kapitalina sarmayaolor bir
$oxsa onun golirinin vo amok mahsuldarliginin yiiksoaldilmasing tasir edon hor hansi bir investi-
siyadir.

Miiassisonin miihiim torkib hissasi insan kapitalidir. Onun ugurlu faaliyyati liglin onu saristali
idara etmok, sormayo qoymaq, daha da yaxs1 strateji idaroetms ticlin toskilatin daxili miihiti 0y-
ronilmolidir. Insan kapitalindan diizgiin istifado olunarsa, miiossisolor daha rogabatodavamli vo
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somarali olacaqdir. Nozoro alinmalidir ki, miiossiso torafindon investisiya qoyulusu pragmatikdir,
¢linki bir insana biitlin investisiyalar yalniz ondan golir alds eds bildiyimiz miiddstds bas verir.

Insan kapitali, formalart

Insan kapitali soxsi potensialin miixtolif toskili formalarinin inteqrasiyas1 noticosindo formala-
san coxsaxali hadisodir. Demali - onun tozahiir formalarinin miixtslifliyi, bu da 6z névbasindo
iqtisadi miinasibatlor sisteminin inkisafinda imumi yenilogmo potensialinin reallagdirilmasinin
coxsayl1 praktiki yollarin1 miisyyon etmoyo imkan yaradir. Yenilikgi tokrar istehsal ndviiniin mo-
nimsonilmasi insan kapitalinin intensiv saxoalonmasina vo miivafiq olaraq, ilk névbados investisiya
prosesi ilo hall edilmali olan onun formalarinin tosniflogdirilmasi vozifasino gotirib ¢ixarir [12,
s.12-13].

Insan kapitalinin formalarinin tosnifatina osas yanasmalar asagidakilardir:

1. Insan kapitalinin asagidaki formalarini forqlondirmoys imkan veron insan kapitalinin
formalariin funksional yoniimiiniin mohdudlasdirict xiisusiyyatindon istifado edorok:

a. intellektual kapital - insanlar1 “agilli varliq” kimi miisyyon edon, reproduktiv prosesin dorin-
don tozodon diisiiniilmoasi vo koklii transformasiyalarina yonalmis funksional forma;

b. fiziki kapital - insanlarin orqanizminin fiziki imkanlarinin keyfiyyatca yenilonmasine yonal-
mis, sonra iso modoniyyatdo, iqtisadiyyatda, idmanda, kosmosun todqiqinds vo s.

c. badii kapital — “g6zallik diinyani xilas edocok™ prinsipinin hoyata kegirilmasino yonalmis
funksional forma.

2. Insan kapitalinin sosiallasma saviyyasinin mohdudlasdirici xiisusiyyatindon istifado edarak,
onun sosiallagsmasinin asagidaki formalarini ayird etmoyo imkan verir:

a. - insan kapitalinin investisiyasinin miivafiq monbolordon (fordi vo ailo fondlar1) hoyata kegi-
rildiyi xiisusi forma; insan kapitalina xiisusi miilkiyyot miinasibatlori ilo xarakterizo olunur;

b. - insan kapitalinin investisiyasinin 6zal vo korporativ manbolorden hoyata kecirildiyi qarisiq
forma; miivafiq olaraq, insan kapitalina 6zal vo korporativ miilkiyyst elementlorinin bir-birino
qarismasi ilo xarakterizo olunur.

Miivafiq olaraq, asagidaki vozifolor meydana ¢ixir:

1. investisiya hacmlorinin daqiq miioyyanlosdirilmasi;

2. miixtalif miilkiyyot hiiquglarinin miidafiosi;

3. investorlarin iqtisadi maraqlarinin slagslondirilmasi va s.;

“Insan kapital1” termininin sorhino bir cox miixtolif yanasmalar todqiq olunan fenomenin mii-
rokkab strukturunu miioyyan edir. Homginin, todqiqatgilarin oksoriyyasti insan kapitalinin asasini
ti¢ asas komponentin togkil etdiyini qeyd edirlor:

1) madaeni kapital;

2) pesokar kapital,

3) saglamliq kapitali.

Insan kapital1 strukturunun yuxarida gdstorilon komponentlarinin hor biri bir sira xiisusiyyatlori
ehtiva edir.

Moadoni kapital:

* {imumi madoniyyat;

* motivasiya;

= gaydalar, ononolor, oxlaq gorgivasindo davranis prinsiplori vo stereotiplori;

= gosial garsiligl alago potensiali;

= soxsiyyatin sosiallasmasinin xiisusiyyatlori;

= Kkorporativ modoniyyoto daxil olma doracosi.

Pesokar kapital:

= {imumi vo xiisusi bilik;

* {imumi pess bacariglari;

= pesokar tocriibo vo is tocriibasi;

* mohsuldar qgabiliyyastlor kompleksi;
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= sahibkarliq vo toskilati qabiliyyatlor;

= yaradic1 innovativ qabiliyyatlor kompleksi.

Saglamliq kapitali:

= tobii-fiziki komponent (fiziki vo psixoloji potensial daxil olmagqla irsi);

= {imumi saglamliq;

= fiziki vo monovi saglamliq.

Bozi miislliflor insan kapitali elementlorinin torkibing insanin hom goxsi xiisusiyyatlorini, hom
do insanlar arasindaki miinasibatlords tocassiim olunan sosial kapitali daxil etmoyi miimkiin hesab
edirlor. Homginin, sosial kapitali insan kapitalinin elementi kimi togdim etmok istoyi, bir gayda
olaraq, rusiyali todqiqatgilar tigiin xarakterikdir.

Miiasir elmdo miixtolif meyarlara goro insan kapitali asagidaki kimi tosnif edilir:

1. Insan kapitalindan mohdud istifade doracosing goro:

- imumi kapital- haradan olds edilmoasindon asili olmayaraq bilik vo bacariglardir; onlar miix-
tolif peso foaliyyot saholorinds istifads edilos bilar;

- xtisusi kapital - onlarin alde olundugu yerden ayrilmaz olan bilik vo bacariqlar; Onlar yalniz
pesokar foaliyyatin miioyyon bir sahasindo, yoni qobul edildiyi yerds istifads edilo bilor.

2. Icra formalarina gora:

- institusional kapital - bunlar insan kapitali mshsullarinin istifadssini togviq edan biitiin kapital
strukturlaridir;

- canli kapital insanda tocassiim olunan bilik vo saglamlig1 6ziinds comloasdiran kapitaldir;

- geyri-canh kapital - biliyin fiziki, maddi formalarda tocossiimii ilo yaradilmis kapital.

3. Coxalma prosesi ilo bagl:

- istehsal kapitali;

- istehlak kapitaly;

- intellektual kapital.

4. Masrof elementlori iizra:

- tohsil kapitaly;

- kapitalin saglamligy;

- molumat kapitali.

5. Osas amologalmas va toplanma formalarina gora:

- omok kapitali - kvalifikasiya, bacariq vo tocriibo soviyyasi;

- saglamliq kapitali-fiziki giic, doztimliiliik, zerorli tosirlora qarsi toxunulmazlig, aktiv omok
foaliyyoti dovrii;

- oqli kapital - intellektual, yaradic1 foaliyyat; aqli foaliyyst mohsulu onun tosarriifat istifads
istigamotlorini vo formalarini miioyyon etmok hiiququna malik olan miallifin milkiyyati kimi
patentlosdirma vo miislliflik hiiququ ile qorunur;

- togkilati vo sahibkarliq kapitali - mohsuldar biznes ideyalarinin inkisafi, tosobbiiskarliq vo
gotiyyat, toskilat¢iliq bacariglari, kommersiya sirlorino sahiblik;

- modoni-monavi kapital, adob-orkan, oxlaq, davranis normalarina riayot etmok, iggiizar etika,
qanunlara riayat etmak va s.

Insan kapitalimin idars edilma prosesi

Biznesds nozeracarpacaq populyarliq qazanan global idarsetmonin miiasir tendensiyalarindan
biri do insan kapitalinin idars edilmosidir. Insan resurslarmin idars olunmasindan insan kapitalinin
idara edilmasine kegid post-sanaye comiyyatinin yeni konsepsiyasinin formalagmasi ils sortlonir:
xidmot sektorunun vo informasiyanin iqtisadiyyatda rolu artir, kapitalin mahiyyati doyisir, istehsal
har yerds avtomatlasdirilir, kompyuterlasir, informasiya vo y1gilmis insan kapital sirkotlorin asas
rogabat iistiinliiyiine ¢evrilir.

Post-sonaye comiyyotindo maliyys kapitali biliklo ovoz edilir, miiasir toskilatlarin inkisafinda
miioyyonedici amil insanlarin bacariglarini, pesokar biliklorini, motivasiyalarini, tocriibslorini, fi-
ziki, psixoloji, ideoloji, sosial, madani keyfiyyatlori va qabiliyyatloridir. Bu giin insan kapital1 asas
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istehsal vasitosidir, hom toskilatlarin, hom dos biitdvliikds dovlotin sosial-iqtisadi inkisafinin hora-
katverici qiivvosidir.

Insan amilinin doyarini va iscilorin qabiliyyatlorini taniyan va igtisadi doyer veran resurs baxi-
mindan kapital hesab edon sirkotlor, statistikaya goro, bazarda on perspektivli vo ugurlu sirkotlor-
dir.

Miihiim bir magam, is¢ilorin miiossisoya gotirdiyi faydalarin basa diisiilmosidir. Onlarin sayo-
sinda i§ prosesinin imumiyyatlo bas vermaosi ilo yanasi, yaxsi bir komanda sirkotin doyarini artir-
magq ti¢lin ¢alisir [8, s. 54].

Miiasir insan kapitali nazariyyosi insan kapitalinin idaro edilmasini sirkatin galirliliyini daha da
artirmaq ii¢lin insan kapitalinin struktur elementlorinin formalagmasina va inkisafina yonoldilmis
todbirlor hesab edir. Bryuxov A.M. insan kapitalinin idars edilmosinin mahiyyatini belo miioyyon
edir: “insan kapitalindan istifado {igiin on yaxs1 alternativin se¢ilmosi, kapitalin doyorinin artiril-
mast (kadrlarin inkisafina va toliming, habels tibbi yardimin inkisafina vo s. sormays qoymagla),
ondan istifadodon manfaat aldo etmok™ [3, s. 23-26]. Noskova K. A. yazir: “insan kapitalinin idars
edilmosi konsepsiyasi fordi is¢inin gabiliyyatlorini inkisaf etdirir, toskilatin uguruna daha ¢ox tohfo
vermok ii¢lin onun giiclii vo zoif toroflorini miioyyan edir” [4, s. 38].

Idaraetma prosesindo is¢inin soxsiyyetinin roluna yanasmalarm tarixi transformasiyasi natico-
sindo amok prosesinds idaraetma obyektlori doyisdi ki, bu da kadrlarin idars edilmasinin yeni pa-
radigmalarinin inkisafina xidmot etdi. Verilmis codvaldo miiasir idaroetmo nozoriyyasinds forma-
lagmus togkilatin kadrlarin idars edilmasing {i¢ osas yanagsmanin miiqayisali tohlili togdim edilmis-
dir.

Cadvoldon goriindiiyli kimi, insan kapitalinin idars olunmasi insan resurslarinin idars olunma-
sinin montiqi davamidir, oxsar xiisusiyyatlora malikdirlor, hor iki yanasmada sosial vo fordi yoniim
uistiinliik toskil etmokdadir.

P.O.Golubevaya goro, insan kapitali nozoriyyasi iizvi olaraq insan resurslarinin idars olunmasi
konsepsiyasina uygun galir vo onun ¢ar¢ivasinda bir sira vazifalarin halli nozaords tutulur:

e zoruri ixtisaslt vo hovaslondirilmis is¢i qiivvasinin aldo edilmoasinds va saxlanmasinda togki-

lata komoklik;

e menecerlor vo onlarin tabeliyinds olanlar arasinda somorali va ahangdar torafdasligin forma-
lagmasina, komanda is mexanizmlorinin inkisafina, habels is¢ilorin togkilatin magsadlorine
va doyarloring sadigliyine tohfs veran toskilat modoniyyastinin formalasdirilmasi;

e iscilorin davamli 6yranilmasi vo inkisafi ti¢iin imkanlar yaratmaqla onlarin daxili qabiliyyat-
lorinin maksimuma ¢atdirilmasi va inkisaf etdirilmosi;

e insanlarin 6z horokatlorinin vo nailiyyatlorinin naticolorine goro qiymaotlondirilmosi vo
miikafatlandirilmasi ii¢ilin soraitin yaradilmasi vo s. [5, s.3].
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Cadval 1.

Bir toskilatin kadrlarin idars edilmasino yanasmalarin miiqayisali tahlili

Insan Kapitalinin idars

insan Resurslarinin idara

Kadrlarin idara olunmasi

Yanagmalar Olunmas1 (HMC) Olunmasi (HRM) (PM)
Tarixi 2000 — indiki zaman 1980-1990 1960-1970
Mabhiyyati 1. Sirkatin rentabelliyini 1. Toskilatin faaliyyatindo 1. Fordo fizioloji yanagma

daha da artirmaq li¢iin insan
kapitalinin struktur
elementlorinin formalagmasi
va inkigafina yonolmis
todbirlor

2. Mosgullugun idaros
olunmasina bir sira madani,
struktur vo kadr iisullarindan
istifado etmoklos yiiksok
bacariqli is¢i qiivvasinin
strateji yerlosdirilmasi yolu
ilo rogabat iistlinliiyiins nail
olmaga calisan spesifik
yanagma [10, s. 5].

is¢ilorin faal rolunun taninmasi,
soxsi maraqlarin togkilatin
iqtisadi prioritetlari ilo
yaxinlagmasi

2. Togkilata insan resurslarini
on somarali sokilds calb etmoyo
va istifado etmoyo imkan veran,
toskilati vo soxsi mogsadlors on
tam va yiiksok keyfiyyotli nail
olmagla isgilorin arzuolunan
istehsal davranisini
formalasdiran metod vo
texnologiyalar.

2. Toskilati magsadlara nail
olmaq ii¢iin onlarin
potensialindan maksimum
istifado etmok ti¢iin
togkilatin is¢iloring tosir
iisullar1, prosedurlari,
iisullar1. Osas kadr
idaroetma sistemlori
bunlardir: se¢im, tolim va
inkisaf, kadrlarin
qiymatlondirilmasi vo
omoayinin 6donilmesi [11, s.
41]

Forqli cohatlori

1.Uzunmiiddatlidir,

2. Sinergetik effekt nazora
alinmaqla, korporativ
magsadlorin iggilorin
maraqlart ilo uzlagdirilmasi.
3. Uzun miiddatli naticalor
4. Magsad miioyyon aparici
ilo is¢ilorin soristosini
saxlamaq vo doyison sortlora
uygunlasmaq bacariglarini
inkisaf etdirmokdir.

1. Fordos alternativ miinasibat
2. Umumi korporativ
magsadlarls fordi maraqglarin
inteqrasiyast.

3. Sirketlorin vo ya dovlot
qurumlarinin top
menecmentinin, yerlidon
beynoslxalq soviyyoyo qader
biitlin saviyyslards rohbarliyin
strateji foaliyyot istigamotlori
4. Oziino nozarato osaslanan
tifiqi qurulus (gevik rollar).

5. mogsad - mdéveud insan
resurslarinin, ixtisas vo
potensialin sirkatin strategiyasi
vo maqsadlori ilo birlogmasi [2.
s,12]

1. Toaskilat daxilindo
idaragilik

2. Kadrlar s6basinin isinin
dar spesifikasini, kadrlar
xott rohbarlori idars edir

3. Foaliyyotdadir

4. Tyerarxik saquli struktura
malikdir

5. Moagsad lazimi insanlarin
lazimi anda lazimi yerda
olmasini vo lazimsiz
insanlarin azad edilmosini
tomin etmoakdir [2, s. 11].

Oxsar cohatlori

Insan Resurslarinin Idara
Olunmasinda oldugu kimi,
$9xsi vo sosial orientasiyanin
istlinliyt

Kadrlara1 idare olunmasinin
mantiqi davami olaraq, eyni
alotlor molumatlar1 toplamaq va
tohlil etmok, islorin
qiymotlondirilmasi vo onlarin
attestasiyasi, toskil edilmosi vo
Odonisi Tigiin fordi goxsa totbiq
olunur.

Miivoffoqiyyot
meyarlari

Sahibkarin golir oldo etmok
maraginin, is¢inin maddi
miikafat almaq maraginin,
sosial tominatlarin vo 6zlinii
reallagdirma imkanlarinin
tomin edilmosi.
Miiassisonin maqsad vo
vazifolorinin icrasi.

Roqabat gabiliyyati,
monfaatlilik, xarici miihitdoki
dayisikliklers uygunlasma,
vahid korporativ madeniyyatin
movcudlugu.

Kadrlarla tominatin,
kadrlarin yerdayismasinin,
amok mohsuldarliginin
yiiksaldilmasinin plan
gostaricilorinin yerino
yetirilmasi.
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Noatica

Miisyyon ndv insan kapitalinin moagsodyonlii sokildo formalagdirilmas: vo inkisafi idarsetmo
mexanizmini olduqca zonginlosdirir. Beloliklo, togkilatin rogabat qabiliyyastinin yiiksaldilmasi, ye-
ni miasir texnologiyalarin totbiq edilmasi, istehsalin somoraliliyinin vo mohsuldarliginin artiril-
mast ilo bagli bir ¢ox problemlori ugurla holl etmays imkan yaradir.

Umumiyyatlo, insan kapitaliin toklif olunan mexanizmi, metodu va texnologiyalar1 osasinda
rasional idars edilmosi miiossisonin maliyyo-iqtisadi sabitliyinin qorunulmasina, inkisafi ilo bagh
olan maliyys-igtisadi gostericilorinin yiiksoldilmosinag, innovativ miihitin inkisafina, korporativ
modaniyyatin vo miiossisonin miisbot imicinin formalagdirilmasina komok edir.
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IIpouecc ynpas/ieHus YeJiOBeYeCKHMM KalMTAJIOM HA NPeANPUITHH

Pezrome
ean uccienoBaHus — CO37JaHUE YETIOBEYECKOTO KaluTajaa, pACCMOTPEHHE €ro BUIIOB, (op-
MHUPOBaHHE MPOOJIIEMHBIX ACTIEKTOB MX MUCTIOJIh30BAHUSI.
MeToaosiorusi MCCaeA0BAHUSL — B UCCIIECOBATEIHCKON Pab0OTE MCIOJIB30BAIKNCH PA3TUIHbBIC
MOJIXO/IBI, JIOTHYECKOe 0000IICHIE, CPABHUTEIBHBIA aHAIU3 U JPYTHE METOIBI.
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IIpakTHYeckasi 3HAYMMOCTh HCCJIEIOBAHUS — YUET 3HAUUMOCTH YEJIOBEUECKOro KamuTasia
CEeToJHs, KaK B 9KOHOMHKE, TaK U B IPYTHX c(hepax, YeT0BEUECKOro KanuTaja 1 mporecca yrnpas-
JICHUS1 UM B OPTaHMU3aLUAX.

Pe3yabTaToM ucciienoBaHMs — SBISETCS JalbHEWIEe pa3BUTHUE MEXaHH3Ma yIpPaBIICHUS
YeJI0OBEYECKUM KalUTaIOM U TOBBIIICHHE ero dP(PEKTUBHOCTH C YUYETOM TOTO, YTO YEJIOBEUECKUN
KaIluTail SBJISETCS BaXXHOW 4acThIO PHIHOYHON 3KOHOMUKH.

OpUrnHAJIBHOCTH U HAYYHAS] HOBU3HA HCCJIEI0BAHMSA — BA)KHOCTh TPUMEHEHUS YeJIOBEYEC-
KOr'O KalluTajia Ha PbIHKE, COBEPIICHCTBOBAHUS €0 UCIOIb30BaHUS U MPOLIECcCa YIPaBICHHUSL.

Kniouegvie cnosa: uenoseueckuii kanumai, 6udbl 4ej106e4eCKO20 KaAnumania, ynpasienue
yejnoeeuecKumM Kanumaiom, n00Xo0bl K 4e1068e4eCcKOMy Kanumainy.
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The process of managing human capital in the enterprise

Summary

The purpose of the research — to creation of human capital, review of its types, formation of
problematic aspects of their use.

Methodology of the research — various approaches, logical summarization, comparative
analysis and other methods were used in the research work.

The practical importance of the research — taking into account the importance of human
capital today, both economically and in other areas, human capital and the process of their mana-
gement in organizations.

The results of the research — the further development of the mechanism of human capital
management and the increase of its efficiency, noting that human capital is an important part of
the market economy.

The originality and scientific novelty of the research — the importance of applying human
capital in the market, improving its use and management process is determined.

Key words: human capital, types of human capital, human capital management, approaches
to human capital.
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